
1. สภาองค์กรของผู้บรโิภคแนะรัฐบาล ยืดการช าระหนี้
ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตออกไป แล้วดึง ปตท. ร่วมรับภาระ
ความเสี่ยงเรื่องไฟฟ้า” 

นายอิฐบูรณ์ อ้นวงษา รองเลขาธิการส านักงาน
สภาผู้บริโภคกล่าวว่า การลดค่าไฟลงเป็นไปได้ หากมีการ
ยืดการช าระหนี้ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิต (กฟผ.) ออกไป
โดยรัฐบาลควรเจรจายืดช าระหนี้โดยสามารถด าเนินการ
ได้จากราคาค่าใ ช้จ่ ายของค่าก๊ าซและค่าซื้ อ ไฟฟ้ า
ของโรงไฟฟ้าเอกชน ไม่ว่าจะเป็นโรงไฟฟ้าลูกของ กฟผ . 
หรือโรงไฟฟ้าในเครือของบริษัทเอกชนต่าง ๆ

2. เมื่อวันที่  20 กันยายน 2566 สภาองค์กรของ
ผู้บริโภคพร้อมตัวแทนชุมชนได้เข้ายื่นข้อเสนอและข้อ
ร้องเรียนจากประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากการสร้าง
อาคารขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานครต่อนายชัชชาติ 
สิทธิพันธ์ุ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร โดยนางสาวสารี 
อ๋องสมหวัง เลขาธิการสภาผู้บริโภคกล่าวว่า “จากกรณี
ที่สภาผู้บริโภคได้ลงพื้นที่ส ารวจเพื่อรังวัดถนน พบว่า
ทั้ง 3 โครงการมีระยะห่างของถนนจาการวัดพื้นผิวถนน
ไม่ถึง 6 เมตรซึ่งอาจผิดข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง 
ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2544 จนน ามาสู่การยื่นหนังสือ
ต่อผู้ ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เพื่อขอให้ทบทวน
และยุติการก่อสร้างอาคารขนาดใหญ่ในซอยแคบรวมถึง
ขอให้ผู้อ านวยแต่ละเขตทบทวนใบอนุญาตก่อสรา้งอาคาร
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3. สภาองค์กรของผู้บริโภคเผยแพร่ข่าว ผู้บริโภค
หลงไปท าธุรกรรมกับแอปกู้ เงินเถ่ือนที่ช่ือว่า ‘สินเช่ือ
ที่จริงใจ’ จนได้รับความเสียหายตามมาทั้งกับตัวเองและ
คนรอบข้าง เมื่อผู้บริโภครายนี้แสดงความจ านงกู้เงิน
จ านวน 3,000 บาท แม้ยอดเงินกู้จะแจ้งว่าเป็นการกู้ 
3,000 บาท ผู้กู้ กลับได้ เงิน เพียง 1,800 บาทโดย
ผู้ด าเนินการแอปผิดกฎหมายอ้างว่าส่วนต่าง 1,200 บาท
เป็นค่าธรรมเนียมอีกทั้งยังถูกแอปกู้เงินเถ่ือนเรียกเก็บ
ดอกเบี้ยเกินอัตราที่กฎหมายก าหนดซึ่งตามประมวล
กฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาตรา 654 วางหลักไว้ว่า 
“ห้ามมิให้คิดดอกเบี้ยเกินร้อยละ 15 ต่อปี”

4 .  หน่ ว ย งานป ระจ าจั ง ห วัดก าญจ นบุ รี 
สภาผู้บริโภค พร้อมตัวแทนผู้ได้รับความเดือดร้อน
จากชุมชนน้ าตกไทรโยคน้อยที่อาศัยอยู่ในพื้นที่
ขอ งก า ร ร ถ ไฟแห่ ง ป ร ะ เ ทศไทยยื่ นห นั ง สื อ
ผ่านศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดกาญจนบุรี กรณีได้รับ
ผลกระทบจากการข้ึนค่าธรรมเนียมค่าเช่าที่ดิน
การรถไฟ ในอัตราร้อยละ 5 ต่อ ส่งผลให้ผู้ที่อาศัย
อยู่ในพื้นที่ดังกล่าวได้ความเดือดร้อน เนื่องจาก
เป็นชุมชนเดิมที่อาศัยอยู่มานานชาวบ้านในชุมชน
เป็นผู้มีรายได้น้อย และประกอบอาชีพในพื้นที่
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5. สมาคมผู้บริโภคสงขลาหน่วยงานประจ าจังหวัด
สงขลา สภาผู้บริ โภค จัดประชุมคณะท างานพัฒนา
ข้อเสนอนโยบายเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภคจังหวัดสงขลา 
เพื่อร่วมให้ความเห็นเสนอแนะการจัดท าข้อเสนอนโยบาย 
ที่สมาคมผู้บริโภคสงขลาพัฒนาข้อมูล 3 ประเด็น คือ 
1) ใบเสร็จรับเงินเป็นหลักฐานส าคัญต้องชัดเจน อ่านง่าย 
ตรวจสอบได้ 2) จดทะเบียนร้านค้าออนไลน์  3) ฉลาก
ถังแก๊สหุ งต้ม  ต้อง ชัดเจน ปลอดภัย ได้มาตรฐาน
โดยข้อเสนอแนะจากนักวิชาการน าไปสู่การจัดการ
และปรับปรุงข้อเสนอนโยบาย ให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป

6 . เมื่ อ วันที่  20 กันยายน 2566  
สมาคมผู้บริโภคสุราษฎร์ธานี หน่วยงาน
ประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี สภาองค์กร
ของผู้บริ โภค และเครือ ข่ ายองค์กร
ผู้บริโภคในจังหวัดสุราษฎร์ธานี ได้จัดเวที 
“สภาผู้ บริ โภคจั งห วัดสุร าษฎร์ ธานี  
ประ เ ด็นยกระ ดับนโยบาย เพื่ อการ
คุ้มครองผู้บริโภค”  โดยมีนายกล้าณรงค์  
ยุ ติ ธ ร รมหั วหน้ า ส า นั ก ง านจั ง ห วัด
สุราษฎร์ธานีได้ให้เกียรติเป็นประธานเปิด
การประชุม
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7. ศูนย์ คุ้มครองสิทธิผู้บริ โภคจังหวัดล าพูน
หน่วยงานประจ าจังหวัดล าพูน สภาผู้บริโภค ร่วมกับ
กลุ่ ม อ าส าส มั ค ร เ พื่ อ ก า ร พัฒ นา ชุมชนแล ะ
การคุ้มครองสิทธิ VCAP ล าพูน จัดเวที “สรุปผลการ
ด าเนินงานด้านการคุ้มครองผู้บริโภคจังหวัดล าพูน” 
และ”เสวนาทิศทางการท างานด้านการคุ้มครอง
ผู้บริโภค ขององค์กรเครือข่ายคุ้มครองผู้บริโภค
ในพื้ นที่ จั งห วัดล าพู น”  เพื่ อ ร ายงานผลการ
ด าเนินงาน ด้านการคุ้มครองพิทักษ์สิทธ์ิในพื้นที่
จังหวัดล าพูน ภายใต้ ปีงบประมาณ 2566

8 . ศูนย์ คุ้ มครองสิท ธิผู้ บ ริ โภคจั งห วัด
พะ เ ยา  ห น่ ว ยงานป ระจ า จั งห วัดพะ เย า 
สภาองค์กรของผู้บริโภคได้ส่งหนังสือถึงการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดพะเยาให้เร่งด าเนินการ
แ ก้ ไ ข ส า ย อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต ที่ ห้ อ ย ล ง ม า
กัดขวางการจราจรที่อาจจะสร้างอันตราย
ต่อผู้บริโภคพะเยา หลังจากเมื่อช่วงกลางเดือน
กรกฎาคม ได้รับร้องเรียนกรณีมีผู้บริ โภค
ถูกสายไฟหรือสายอินเทอร์เน็ตเกี่ยวบริเวณ
ล าคอจนกระทั่งจักรยานยนต์ล้มลงเป็นเหตุ
ให้ซี่โครงหัก
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9.  ศูนย์ คุ้มครองสิท ธิผู้บริ โภคจั งห วัด
พะ เยา  หน่ วยงานประจ าจั งห วัดพะ เยา 
สภาผู้บริ โภค ชวนผู้บริ โภคตรวจใบเสร็จ
หลั งจ ากท าการ ต่อภา ษีรถยนต์ประจ าปี 
เพื่อตรวจสอบว่ารถยนต์ของท่านอยู่ในข่าย
ที่ต้องเปลี่ยนถุงลมนิรภัยหรือไม่ รถยนต์รุ่นที่
ต้องเข้ารับการเปลี่ยนถุงลมนิรภัย อาทิ

เซฟโรเลต (รุ่นปี 2007 – 2015) 
บีเอ็มดับบลิว (รุ่นปี 1998 – 2018) 
ฟอร์ด (รุ่นปี 1998 – 2014) 
ฮอนด้า (รุ่นปี 1998 – 2014) 
มาสด้า (รุ่นปี 2004 – 2014) 
มิตซูบิชิ (รุ่นปี 2005 – 2015) 
นิสสัน (รุ่นปี 2000 – 2014) 

ข้อมูลจาก
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- Facebook : สภาองค์กรของผู้บริโภค
- Facebook : หน่วยงานประจ าจังหวัดกาญจนบุร ีสภาผู้บริโภค 
- Facebook : สมาคมผู้บริโภคสงขลาหน่วยงานประจ าจงัหวัดสงขลา สภาผู้บริโภค
- Facebook : สมาคมผู้บริโภค สุราษฎร์ธานี หน่วยงานประจ า จังหวัดสุราษฎร์ธานี
- Facebook : ศูนย์คุ้มครองสิทธิ ผู้บริโภคจังหวัดล าพูน
- Facebook : หน่วยงานประจ าจังหวัดล าพูน สภาผู้บริโภค ศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภคจังหวัดพะเยา

หน่วยงานประจ าจังหวัดพะเยา สภาองค์กรของผู้บรโิภค
- เว็บไซต์สภาองค์กรของผู้บรโิภค 


