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รำยงำนควำมเคลื่อนไหวองค์กรของผู้บริโภค 
ประจ ำวันจันทร์ที่ 29 พฤษภำคม 2566 ถึงวันอำทิตย์ที่ 4 มิถุนำยน 2566

1.. สภาองค์กรของผู้บริ โภคเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
การตรวจสอบชื่ อและใบอนุญาตประกอบกิจการ
สถานพยาบาลเอกชน ส าหรับผู้ที่จะท าศัลยกรรมเสริม
ความงาม ควรตรวจสอบข้อมูลเหล่านี้ก่อนตัดสินใจ
ในฐานะผู้บริโภคควรต้องรู้และตรวจสอบข้อมูลที่เกี่ยวข้อง
ดังต่อไปนี้เพ่ือดูแลและปกป้องสิทธิด้านบริการสุขภาพ
ของตัวเราเองและเพ่ือลดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น 
โดยสามารถตรวจสอบความน่าเชื่อของโรงพยาบาล
หรือคลินิก ดังนี้
- ตรวจสอบชื่อและใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาล

เอกชน ได้ที่ https://privatehospital.hss.moph.go.th/ 
หรือโทรศัพท์ 02 193 7000
- ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของแพทย์ว่าแพทย์ได้ขึ้น

ทะเบียนและได้รับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม
ได้จากเว็บไซต์แพทยสภาที่ https://checkmd.tmc.or.th/

2. มูลนิธิเพ่ือผู้บริโภคเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร หัวข้อ คืนรถให้
ไฟแนนซ์ จบ & ไม่จบ อย่ำงไร ตอนที่ 9 : คืนรถตอนหนี้ดี -
หนี้เสีย อย่ำงไหนดีกว่ำ ? โดยเป็นการตอบค าถามเกี่ยวกับกรณี
การผ่อนรถต่อไม่ไหว สามารถคืนรถได้หรือไม่ หรือต้องท าอย่างไร
(อ่านเพ่ิมเติม : https://ffcthailand.org/news/financedebt9)
ทั้งนี้ ใครที่พบปัญหาผู้บริโภคไม่ได้รับความเป็นธรรมสามารถติดต่อ
ปรึกษาหรือร้องเรียนกับมูลนิธิเพ่ือผู้บริโภค ฟรี! ไม่มีค่าใช้จ่าย ได้ที่
โทรศัพท์ : 02 248 3734 ถึง 37
อินบ็อกซ์เฟซบุก๊ : มูลนิธิเพ่ือผู้บริโภค
ร้องเรียนออนไลน์ : https://crm.tcc.or.th
อีเมล : complaint@consumerthai.org
ที่อยู่ : 4/2 ซอยวัฒนโยธิน แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี 
กรุงเทพฯ 10400
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3.. สภาองค์กรของผู้บริโภค (สภาผู้บริโภค) ได้เปิดแถลงการณ์เรื่อง 
“ค่าการตลาดน้ ามันพุ่ง เรียกร้องรัฐบาลเก่า - ใหม่ ตรวจสอบตลาด
น้ ามันในประเทศดูแลผู้ใช้น้ ามันขึ้น” เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2566
สภาผู้บริโภคได้แถลงการณ์ถึงข้อเรียกร้องต่อรัฐบาลรักษาการณ์
และรัฐบาลใหม่ที่จะจัดตั้งในอนาคตอันใกล้ ต้องให้ความเป็นธรรมต่อ
ผู้ใช้น้ ามัน โดยเร่งแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ดังนี้

1) เกณฑ์ค่าการตลาดที่เหมาะสมที่ภาครัฐประกาศ รัฐบาลต้อง
ก าหนดเป็นมาตรการบังคับ

2) ให้รัฐตรวจสอบและเปิดเผยให้สาธารณชนทราบถึงต้นทุน
การประกอบการและต้นทุนราคาน้ ามันเชื้อเพลิงที่ โรงกลั่นขาย
ให้ผู้ค้าน้ ามันที่มีส่วนแบ่งการตลาดน้ ามันเชื้อเพลิงในประเทศมากที่สุด
สองล าดับแรก คือ บริษัทในกลุ่มบริษัท ปตท. จ ากัด (มหาชน) หรือ 
ปตท. และบริษัท บางจาก คอร์ปอเรชั่น จ ากัด (มหาชน) ซึ่งอาจอยู่ใน
ระดับที่สูงกว่าราคาอ้างอิงของส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน 
(สนพ.) ตามท่ีผู้ค้าน้ ามันกล่าวอ้างหรือไม่ 

3) ให้รัฐบาลทบทวนนโยบายการปล่อยลอยตัวราคาน้ ามัน
เชื้อเพลิงที่ไร้การควบคุมว่าก่อให้เกิดการแข่งขันที่เสรีและเป็นธรรม
ต่อผู้ประกอบธุรกิจน้ ามันรายเล็กจริงหรือไม่
(อ่านต่อท่ี : https://bit.ly/3WGQ2p8)

4. สภาองค์กรของผู้บริโภคเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร หัวข้อ 
เจอแมลง เศษพลำสติก หนังยำงในอำหำร อย่ำโยนทิ้ง ! 
ถ่ำยรูปเก็บหลักฐำนแล้วร้องเรียนทันที ในแต่ละวันที่เราซื้อ
ของสดกลับมาปรุงที่บ้าน นั่งทานที่ร้าน หรือสั่ งเดลิ เวอรี่ 
แต่กลับพบปัญหาสิ่งปนเปื้อนที่เป็นซากแมลง เศษพลาสติก 
หนังยาง หรือของแปลกปลอมอ่ืน ๆ ในอาหารนั้น ซึ่งสิ่งที่
ร้านอาหารปฏิบัติส่วนมากก็เพียงกล่าวค าขอโทษ แล้วเปลี่ยนจาน
หรือบางร้านให้สิทธิกินฟรีอีกครั้ง แต่ในฐานะผู้บริโภคควรต้อง
ท าอย่างไรเพ่ือให้เกิดการแก้ไขเยียวยามากกว่าค าขอ โทษ
และอาหารหนึ่งมื้อ สภาองค์กรของผู้บริโภคแนะน าให้ทุกคน
ที่เจอสิ่งของแปลกปลอมในอาหาร ต้องถ่ายรูปเก็บหลักฐาน
ใบเสร็จรับเงิน เก็บข้อความการสั่งซื้อหรืออ่ืน ๆ ที่สามารถ
น ามาใช้เป็นหลักฐานเพื่อร้องเรียนได้ 
(อ่านต่อที่ https://bit.ly/45Dmxc2)
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5. สภาองค์กรของผู้บริโภคเผยแพร่ข่าวสาร หัวข้อ ชี้ ‘กรมบังคับคดี’ 
ต้องแจ้งข้อมูลกับผู้บริโภคให้ครบถ้วน ก่อนซื้อขายบ้านจากการบังคับคดี
เพ่ือให้มีข้อมูลเพียงพอในการใช้ตัดสินใจเลือกซื้อบ้าน จากกรณี
ข้อพิพาทระหว่ าง เจ้ าของบ้ านคนใหม่ซื้ อบ้ านในเขตอ า เภอ
ธัญญบุรี จังหวัดปทุมธานี จากการขายทอดตลาดมาจากธนาคาร
เมื่อเดือนสิงหาคม 2565 แต่เจ้าของบ้านคนเดิมไม่ยอมย้ายออก 
แม้จะมีการขายบ้านทอดตลาดออกไปแล้ว ระหว่างนั้นเจ้าของบ้านคนใหม่
ได้ด าเนินการฟ้องร้องเพ่ือบังคับให้ย้ายออก รวมถึงมีการเจรจาหลายครั้ง
จนกระทั่งได้น าหมายศาลเพ่ือน าไปเจรจาขอให้ย้ายออกเมื่อวันที่ 30 
พฤษภาคมที่ผ่านมา แต่เจ้าของบ้านเดิมกลับก่อเหตุยิงเจ้าของบ้านคนใหม่
เสียชีวิตนั้น

6. สภาองค์กรของผู้บริโภคเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร หัวข้อ 
ตักบำตรอย่ำงไร ให้ (พระสงฆ)์ ห่ำงไกลโรค เพราะอาหาร
ที่เรานิยมซื้อเพ่ือถวายแด่พระสงฆ์ มักเป็นอาหารที่อยู่ใน
ภาชนะบรรจุพร้อมจ าหน่าย เช่น มาม่า ปลากระป๋อง 
น้ าผลไม้กล่อง บางอย่างมีปริมาณโซเดียม น้ าตาล และ
ไขมันสูง อาจเป็นสาเหตุที่ท าให้พระสงฆ์อาพาธได้

ดังนั้น ก่อนจะเลือกซื้อบะหมี่ก่ึงส าเร็จรูป ปลากระป๋อง 
น้ าผลไม้ หรืออาหารที่อยู่ในภาชนะบรรจุพร้อมจ าหน่ายอ่ืน ๆ
ต้องดูปริมาณพลังงาน น้ าตาล ไขมัน และโซเดียม ที่ระบุ
ไว้บนฉลาก หวาน มัน เค็ม (GDA) ส่วนใหญ่จะอยู่บริเวณ
ด้านหน้าของบรรจุภัณฑ์ (วิธีนี้สามารถใช้กับการเลือกของ
ไปบริจาคหรือซ้ือเพ่ือเก็บไว้กินที่บ้านได้ด้วย)
(อ่านต่อท่ี : https://bit.ly/42jYBYi)

ผศ.ดร.จุมพล ชื่นจิตต์ศิริ ประธานคณะอนุกรรมการด้านอสังหาริมทรัพย์และที่อยู่อาศัย สภาองค์กรของผู้บริโภค 
ระบุว่า เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นสะท้อนถึงช่องว่างทางกฎหมายที่ไม่สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างเจ้าทรัพย์เดิม
และผู้ซื้อทรัพย์ใหม่ ก่อให้เกิดความขัดแย้งรุนแรงถึงข้ันเสียชีวิต 

ในการซื้อขายทรัพย์จากการบังคับคดีควรเป็นบทบาทหน้าที่ของกรมบังคับคดีที่เจ้าพนักงานบังคับคดีจะต้องแจ้ง
รายละเอียดทรัพย์กับผู้ซื้อทรัพย์ให้ครบถ้วน รวมถึงการแจ้งสิทธิตามกฎหมายของผู้ซื้อ เพ่ือที่ผู้ซื้อจะสามารถด าเนินการ
ตามขั้นตอนการซื้อทรัพย์ต่อไปได้และเพ่ือไม่ให้เกิดเหตุการณ์ในลักษณะขึ้นอีกในอนาคต เช่น การแจ้งรายละเอียด
ของทรัพย์ที่ซื้อว่ายังมีผู้อาศัยอยู่ หรือหากเจ้าของบ้านคนเดิมยังไม่ย้ายออก ผู้ซื้อทรัพย์จะสามารถด าเนินการตาม
กฎหมายเพื่อขับไล่เจ้าของบ้านเดิมได้อย่างไรบ้าง (อ่านต่อท่ี : https://bit.ly/3NazwL0)
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7. สภาองค์กรของผู้บริโภคเผยแพร่ข่าวสาร หัวข้อ การจัดสรร
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพคือความส าเร็จของ สปสช. ที่ทั่วโลก
ยกย่อง เมื่อวันที่  1 มิถุนายน 2566 คณะเศรษฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์(มธ.) ร่วมกับ School of Public Health
มหาวิทยาลัยแห่งชาติสิงคโปร์ จัดเวทีประชุมวิชาการนานาชาติ
ภายใต้หัวข้อ “The Successes of Strategic Purchasing for 
UHC in Thailand” หรือ “ความส าเร็จของการจัดซื้อเชิงกล
ยุทธ์ส าหรับระบบหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าของประเทศไทย” 
ที่คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ท่าพระจันทร์ 
โดยมีนักวิชาการ ผู้ บริหารและผู้ ก าหนดนโยบายระบบ
สาธารณสุข ตลอดจนผู้สนใจในระดับภูมิภาคอาเซียนเข้าร่วม
ประชุม แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะ

8. สภาองค์กรของผู้บริโภคเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
หัวข้อ เช็กให้ชัวร์ ! ก่อนช้อปสินค้ำ ผู้บริโภคที่ก าลัง
จะซื้อของออนไลน์ ก่อนตัดสินใจซื้อควรตรวจสอบ
ประวัติร้าน ว่าร้านไหนประวัติไม่ดี – เคยโกง ซึ่งสามารถ
ตรวจสอบได้ด้วยตนเอง เพียงน า ‘ชื่อผู้ขาย’ หรือ ‘เลข
บัญชีธนาคารของผู้ขาย’ หรือ ‘ชื่อร้านค้า’ ไปค้นหาบน
กูเกิ้ล (google) หรือเว็บไซต์ blacklistseller.com

นอกจากนี้ก่อนกดซื้อ ผู้บริโภคควรค้นข้อมูลของ
สินค้าและร้านค้าให้ครบถ้วนก่อน โดยเฉพาะการรีวิว
สินค้าหรือแม้แต่การดูคอมเม้นท์ของลูกค้ารายอ่ืน ๆ 
ที่เคยสั่งสินค้าว่าผู้บริโภคคนอ่ืน ๆ พบปัญหาอะไรจาก
สินค้าเหล่านั้นหรือจากร้านค้านั้น ๆ หรือไม่ 
(อ่านต่อท่ี : https://bit.ly/42fxUnH)

ด้านสภาองค์กรของผู้บริโภค โดยนางสาวสารี อ๋องสมหวัง เลขาธิการสภาองค์กรของผู้บริโภค ระบุว่า ก่อนมีระบบ
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าเกิดขึ้น ผู้บริโภคในประเทศไทยเคยประสบปัญหาเรื่องค่าใช้จ่ายด้านสุขภาพ 
มีหลายครัวเรือนที่ต้องล้มละลายจากค่ารักษาพยาบาล จึงได้มีการเคลื่อนไหว ต่อสู้ และผลักดันเรื่องดังกล่าว
อย่างต่อเนื่อง จนส าเร็จเป็น พ.ร.บ. หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ พ.ศ. 2545 ซึ่งเป็นการประกันความยั่งยืน
ของระบบ ตั้งแต่นั้นมา จึงได้มีการท างานร่วมกันระหว่างภาคนักวิชาการ ภาคนโยบาย องค์กรไม่แสวงผลก าไร 
(NGOs) และภาคีเครือข่ายประชาชน โดยมีตัวแทนจากภาคประชาชนเข้าร่วมในคณะกรรมการหลักประกันสุขภาพ
แห่งชาติอีกด้วย (อ่านต่อท่ี : https://bit.ly/43Hdipc)



ส ำนักกฎหมำยและระเบียบกลำง ส่วนกิจกำรองค์กรของผู้บริโภค

Page 5 of 8

www.oca.go.th ๐ ๒๑๒๓ ๘๗54
ส ำนักงำนปลัดส ำนกันำยกรัฐมนตรี

9. สภาองค์กรของผู้บริโภคเผยแพร่ข่อมูลข่าวสาร หัวข้อ 
โดนหลอกขำยสินค้ำ –.โดนโกงออนไลน์ หรือโดนแฮกข้อมูล 
แจ้งควำมท่ีสถำนีต ำรวจได้ทุกท้องท่ี หมดยุคจะไปแจ้งความ
จากการโดนโกงออนไลน์ และเจ้าหน้าที่ต ารวจบอกให้ไปที่อ่ืน 
หรือ โดนปฏิเสธไม่รับแจ้งแล้ว เพราะส านักงานต ารวจ
แห่งชาติ (สตช.) ออกมาระบุว่า เจ้าหน้าที่ต ารวจทุกท้องที่ 
ต้องรับแจ้ งความในคดีอาชญากรรมทาง เทคโนโลยี 
เช่น ซื้อของออนไลน์แล้วได้ไม่ตรงปก ไม่ส่งของให้แล้วก็
เชิดเงินไป ปล่อยข่าวปลอม (Fake News) หรือแม้แต่ชวน
เล่นพนันออนไลน์ เป็นต้น หากเจ้าหน้าที่ต ารวจคนใด
ที่ไม่รับแจ้งความก็จะมีความผิดฐานละเว้นการปฏิบัติหน้าที่ 
ผู้บริโภคที่พบปัญหาสามารถติดต่อไปที่เบอร์ 02-205-3468

10. เมื่อวันที่ 30 - 31 พฤษภาคม 2566 ณ โรงแรม 
เดอะพาลาสโซ ห้วยขวาง กรุงเทพฯ มูลนิธิเพ่ือผู้บริโภคและ
สภาองค์กรของผู้บริโภค ได้จัดงานฝึกอบรมเชิงปฎิบัติการ 
หลักสูตร “เรียนรู้การรับเรื่องร้องเรียนเพ่ือผู้บริโภคขั้นต้น” 
ให้กับ เครือข่ายองค์กรผู้บริโภคกรุงเทพ และ ภาคตะวันออก
โดยคุณกชนุช แสงแถลง ผู้อ านวยการมูลนิธิเพ่ือผู้บริโภค 
กล่าวถึงวัตถุประสงค์การจัดอบรมครั้งนี้ เพ่ือเป็นการสร้าง
พลังที่แข็งแกร่ง ยกระดับจากผู้รับเรื่องร้องเรียนเป็น 
“นักคุ้มครองสิทธิ์ผู้บริโภค” มุ่งสู่การตั้งรับเคสเพ่ือหา

เพื่อร้องเรียนได้ นอกจากนี้ พนักงานสอบสวนที่รับแจ้งความจะต้องประสานงานไปยังส านักงานป้องกันและ
ปราบปรามการฟอกเงิน (ปปง.) เพ่ือประสานธนาคารให้ระงับการท าธุรกรรม เพ่ือให้ ปปง. ยึด อายัดทรัพย์ผู้กระท า
ความผิดหรือผู้เกี่ยวข้องโดยเร็ว แต่ทั้งนี้ หากแจ้งความที่สถานีต ารวจไปแล้วแต่ยังไม่มีความคืบหน้า สามารถแจ้งมาที่
สภาองค์กรของผู้บริโภค (อ่านต่อท่ี : https://bit.ly/43GqRVU)

ช่องทางแก้ปัญหาเชิงนโยบายในระยะยาว เป็นการเปิดมุมมองคุ้มครองผู้บริโภค ด้วยเล็งเห็นความส าคัญนี้ 
โดยมีเป้าหมาย 2 เรื่องส าคัญ ระหว่างมุ่งหวังให้การสอบทานข้อเท็จจริงและการบันทึกข้อมูลเพ่ือสังเคราะห์ปัญหาเกิด
เป็นพลังส าคัญ ที่ท าให้เกิดความรับผิดชอบต่อการท างานเชิงบวกเพ่ือผู้บริโภคอย่างแท้จริง และเป็นพลังเครือข่าย
คุ้มครองสิทธิ์ผู้บริโภคท่ีเข็มแข็งต่อไป 
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11. มูลนิธิเพ่ือผู้บริโภคเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร หัวข้อ ด่วน ! ใครเสียหำยจำก
งำนว่ิงเทรลเกำะช้ำงมำรวมกันที่นี่ ยื่นเรื่องร้องเรียนได้ที่มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค 
จากเหตุการณ์ “แข่งขันวิ่งเทรลเกาะช้าง” จังหวัดตราด วันที่ 21-22 มกราคม 
2566 ต้องล่มกะทันหัน เพราะถูกบริษัทที่เป็นผู้จัดประกาศแจ้งแบบฉุกเฉิน 
แค่ 1 วัน ผ่านเพจ "Ultra-Trail Unseen Koh Chang" เพียงช่องทางเดียว 
ท าให้นักวิ่งกว่า 2,000 คน ทั้งชาวไทยและต่างชาติซึ่งเดินทางไปถึงล่วงหน้า 
เพ่ือเตรียมความพร้อมต้องจ่าย ค่าเดินทางและค่าที่พักได้รับความเดือดร้อน
เสียหาย ต้นสายปลายเหตุที่ท างานวิ่งต้องล่ม เพราะผู้จัดงานไม่ท าเรื่องยื่น
ขออนุญาตกับอุทยานแห่งชาติหมู่ เกาะช้างและเทศบาลต าบลเกาะช้าง 
จากข้อมูลที่เผยแพร่ทางสื่อ เมื่อ 24 มกราคม 2566 ทางคู่กรณีคือ อุทยาน
แห่งชาติหมู่เกาะช้างและเทศบาลต าบลเกาะช้างได้ร่วมเจรจากับผู้บริหารบริษัท
ผู้จัดงานเพ่ือหาทางออก โดยเฉพาะการจ่ายเงินคืนให้กับนักวิ่งที่เข้าแข่งขันกว่า 
2,000 คน แต่บริษัทผู้จัดงานยืนกรานไม่รับข้อเสนอที่ทางองค์กรท่องเที่ยว
จังหวัดตราดเสนอ คือให้ขอโทษกับสังคมเพ่ือแสดงความรับผิดชอบครั้งนี้
และจะชี้แจงผ่านเพจของทางบริษัทเท่านั้น 
อ่านเพิ่มเติม : https://ffcthailand.org/news/Run-Kohchang-2023

12. ศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภคจังหวัดล าพูน หน่วยงานประจ าจังหวัด TCC 
เผยแพร่ข่าวประชาสัมพันธ์ #เตือนภัย มิจฉาชีพปรับรูปแบบส่งลิงก์อ้างว่ามาจาก
การไฟฟ้าหากคลิกลิงก์ อาจถูกหลอกดูดเงินจนหมดบัญชี ! ใครที่อยู่ในพ้ืนที่
ล าพูนหรือจังหวัดใกล้เคียง ได้รับความเสียหายหรือพบปัญหาผู้บริโภค ไม่ได้รับ
ความเป็นธรรม สามารถติดต่อขอปรึกษาหรือร้องเรียนกับศูนย์คุ้มครองสิทธิ
ผู้บริโภคจังหวัดล าพูน (ฟรี! ไม่มีค่าใช้จ่าย) ได้ที่
โทรศัพท์ : 053 561 137 หรือ 062 703 0201
อินบ็อกซ์เฟซบุ๊ก : ศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภคจังหวัดล าพูน หน่วยงานประจ า
จังหวัด TCC
ที่อยู่ : 9 ถ.รถแก้ว ต.ในเมือง อ.เมืองล าพูน จ.ล าพูน 51000

https://www.facebook.com/hashtag/%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B1%E0%B8%A2?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUQgLDAVa69A5BjFnTW_QCJ9QEFIIMedGy8oeEJcptZ37AnOrxdVU3xL_dlqdZCiB63pUOj5aFZWIQF9Qr9-BTyQsQGFAW6If2r6OCQYMQOXes6OYkCmnIzKO4lyRZ1VP9k1myLwUc0O9P1iy7zsp-eaPNUQ426iyCVqnHKrfWbh3dBE9h0DbdoX7q07kxAaE9szykSLFmeTd6jDGYsJsLo&__tn__=*NK-R
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13. เมื่อวันที่ 30 พฤษภาคม 2566 หน่วยประจ าจังหวัดเชียงใหม่ 
สภาองค์กรของผู้บริโภค ได้ร่วมกับส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่
ร่วมกับภาคีเครือข่ายจัดงานวันคุ้มครองผู้บริโภคไทย ประจ าปี 2566 
ในหัวข้อ “คิดก่อนคลิก ปังหรือพัง รู้เท่าทันสื่อโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพ
โอ้อวดหลอกลวง No Like No share No follow กด Report” ที่ ชั้น 1
แกรนด์ฮอลล์ ศูนย์การค้าเซ็นทรัลเชียงใหม่ แอร์พอร์ต โดยมีนายวรวิทย์
ชัยสวัสดิ์  รองผู้ว่าราชการจังหวัดเชียงใหม่ เป็นประธานเปิดงาน
วันคุ้มครองผู้บริโภคไทย ประจ าปี 2566 ในงานนี้มีองค์กรสมาชิก
สภาผู้บริโภคจังหวัดเชียงใหม่ได้รับเกียรติ เป็นหน่วยงานที่ด าเนินงาน

14. เมื่อวันที่ 31 พฤษภาคม 2566 หน่วยงานประจ าจังหวัดสงขลา สภาองค์กรของผู้บริโภค สมาคมผู้บริโภค
สงขลา ได้จัดประชุมเครือข่ายองค์กรผู้บริโภคในจังหวัดสงขลา ครั้งที่ 2 ผ่านระบบออนไลน์ เพื่อติดตามการวางแผน
งานของเครือข่ายองค์กรผู้บริโภคในระดับพื้นที่ ตามแผนงานสนับสนุนของหน่วยงานฯ ท าความเข้าใจและวางแผน
การส ารวจสถานการณ์ปัญหาของถังแก๊สหุงต้มในครัวเรือนในพื้นที่ระดับอ าเภอ เครือข่ายมีการแลกเปลี่ยน
การท างานในระดับพื้นที่ เช่น กิจกรรมการรณรงค์ในระดับพื้นที่ของอ าเภอเทพา อ าเภอจะนะ และ อ าเภอสทิงพระ 
ที่ ได้ด าเนินการจัดกิจกรรมแล้ว ในส่วนของพื้นที่อ าเภออื่นๆ อยู่ ระหว่างการวางแผนการลงพื้นที่และ
มีการแลกเปลี่ยนแบบส ารวจร่วมปรับแก้ไขเพิ่มเติม เพื่อให้มีความเข้าใจแก่แกนน าในการจัดท าแบบส ารวจ 
โดยมีการก าหนดเก็บข้อมูลแบบส ารวจในช่วงวันที่ 1 - 10 มิถุนายน 2566

ด้านการคุ้มครองผู้บริโภคดีเด่น  จ านวน 11 องค์กร ดังนี้ 1. เครือข่ายผู้ติดเชื้อเอชไอวี/เอดส์ จังหวัดเชียงใหม่ 
2. ชมรมอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุที่บ้าน (ช.อ.บ.) เขตเมืองเชียงใหม่ 3. ศูนย์ประสานงานเครือข่ายแรงงานนอกระบบ
เชียงใหม่ 4. ชมรมโกลบอลแคมปัสเชียงใหม่ 5. ชมรมใจเขาใจเรา 6. ชมรมผู้บริโภคอาหารปลอดภัยจังหวัดเชียงใหม่ 
7. ชมรมสู่ขวัญดอยหลวง 8. ชมรมเพ่ือสุขภาพ ร.พ.ฝาง 9. เครือข่ายองค์กรชุมชนอ าเภอจอมทอง 10. เครือข่าย
ผู้ติดเชื้อ HIV/AIDS อ าเภอดอยหล่อ และ 11. หน่วยงานประจ าจังหวัดเชียงใหม่ สภาองค์กรของผู้บริโภค
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ข้อมูลจำก
Facebook : สภาองค์กรของผู้บริโภค / Website : สภาองค์กรของผู้บริโภค

Facebook : มูลนิธิเพ่ือผู้บริโภค / Website : มูลนิธิเพื่อผู้บริโภค
Facebook : ศูนย์คุ้มครองสิทธิผู้บริโภคจังหวัดล าพูน หน่วยงานประจ าจังหวัด TCC

Facebook : หน่วยงานประจ าจังหวัดเชียงใหม่ สภาองค์กรของผู้บริโภค
Facebook : หน่วยงานประจ าจังหวัดสงขลา สภาองค์กรของผู้บริโภค

Facebook : หน่วยงานประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี สภาองค์กรของผู้บริโภค

15. หน่วยงานประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี สภาองค์กรของผู้บริโภค 
เตือนภัย ! ชาวสุราษฎร์ ซื้อทุเรียน ผลไม้ทุกครั้ง เช็กราคาก่อนซื้อ 
ไม่ตรงป้าย ไม่ตรงปก ร้องเรียนได้ทันที ตลอดเดือนพฤษภาคมที่ผ่านมา 
หน่วยงานประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี สภาองค์กรของผู้บริโภคได้รับ
การร้องเรียนและข่าวสารภายในจังหวัดกรณีขายทุเรียนราคาไม่ตรงป้าย
อ้างป้ายราคาไม่ได้เปลี่ยน ป้ายชื่อร้านที่ เขียนเป็นราคา อาทิ 
ทุเรียน 70 บาท เมื่อผู้บริโภคเข้าไปซื้อกลับพบว่าเป็นอีกราคา 
สร้างความเข้าใจผิดกับผู้บริโภค ตามสิทธิที่จะได้รับข้อมูลข่าวสาร
ครบถ้วน และไม่ท าให้ผู้บริโภคเข้าใจผิด

หน่วยงานประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี สภาองค์กรของผู้บริโภค 
แนะน าผู้บริโภคซื้อทุเรียน ผลไม้ทุกครั้ง เช็ค ราคาก่อนซื้อ ไม่ตรง
ป้าย ไม่ตรงปก ร้องเรียนได้ทันที ผู้บริโภคมีสิทธิในการปฏิเสธรับ
สินค้าหรือ ขอคืนเงินได้ หากไม่ได้รับการคืนเงินหรือ พบปัญหา
สามารถติดต่อขอค าปรึกษาหรือ ร้องเรียนได้ท่ีหน่วยงานประจ าจังหวัดสุราษฎร์ธานี สภาองค์กรของผู้บริโภค ตามที่อยู่
ด้านล่างนี้ หรือหากท่านอาศัยอยู่นอกพ้ืนที่จังหวัดสุราษฎร์ธานี สามารถร้องเรียนหรือขอค าปรึกษาที่หน่วยงานประจ า
จังหวัดใกล้บ้านท่านทั้ง 13 จังหวัด ทั่วประเทศไทยหรือ สภาองค์กรของผู้บริโภค (ฟรีไม่มีค่าใช้จ่าย) เช็คหน่วยงาน
ประจ าจังหวัดใกล้บ้านท่านได้ที่ : https://www.tcc.or.th/tcc-agency/
ติดต่อได้ที่ โทร : 080-5223222 นางสาวสมฤทัย วรรณโชติ 
Facebook : หน่วยงานประจ าจังหวัดสุราษฏร์ธานี สภาองค์กรของผู้บริโภค
E-mail : Consumersurat.association@gmail.com


