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สำนักกฎหมายและระเบียบกลาง
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คู่มือการใช้งานระบบ  1 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

คู่มือสำหรับประชาชน 

1. หนา้จอหลักของเว็บไซต ์
เข้าสู ่เว็บไซต์ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กร  

ของผู้บริโภคทั่วราชอาณาจักร Website URL : https://oca.go.th/  
คลิกปุ่ม                           สำหรับเข้าสู่ระบบแจ้งสถานะความเปน็องค์กรของผูบ้รโิภค ซึ่งมีรายละเอยีด

ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 แสดงหน้าจอหลักระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการจัดทำฐานข้อมลูและแจ้งสถานะ 

ความเป็นองค์กรของผู้บริโภคทั่วราชอาณาจักร 
 

หมายเหตุ กรณีองค์กรของผู ้บริโภคไม่สามารถยื ่นคำขอผ่านระบบได้ด้วยตนเอง เจ้าหน้าที ่จะต้อง
ดำเนินการแทนโดยเข้าสู่ระบบ(Login) ด้วยเลขประจำตัวประชาชนของผู้ยื่นคำขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กร 
ของผู้บริโภค 
 
 
 
 
 
 
 

 บริการประชาชน 

https://oca.go.th/


 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  2 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เม ื ่อคลิกปุ ่ม                           ระบบจะแสดงหน้าจอสำหรับเข้าสู ่ระบบงาน ระบุรายละเอียด 
ให้ครบถ้วน คลิกปุ่ม                              สำหรับเข้าสู่ระบบแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ซึ่งมี
รายละเอียดดังภาพที่ 2 

 
ภาพที่ 2 แสดงหน้าจอการเข้าสูร่ะบบงาน (Login) 

 
ลำดับ คำอธิบาย 

1 ระบุเลขประจำตัวประชาชน  
2 ระบุหมายเลขโทรศัพท์เคลื่อนที่ สำหรับส่งข้อมูลรหัส OTP ทางข้อความ 
3 คลิกปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” สำหรับยืนยันการเข้าสู่ระบบงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บริการประชาชน 

1

2

3



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  3 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

1 

ระบบแสดงหน้าจอให้ระบุรหสั OTP ที่ได้รับทางข้อความ จากนั้นคลิกปุ่ม                      สำหรับบันทึก
ข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 3 

 
ภาพที่ 3 แสดงหน้าจอระบุรหัส OTP 

 
ลำดับ คำอธิบาย 

1 ระบุรหัส OTP  
2 คลิกปุ่ม “ยกเลิก” กรณีที่ไม่ต้องการบันทึกข้อมูล 
3 คลิกปุ่ม “ตกลง” สำหรับบันทึกข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 2 

๑ 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  4 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

2. หนา้จอบริการสำหรบัประชาชน 
 เมื่อทำการลงช่ือเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงเมนูการใช้งานบริการสำหรับประชาชน 
เลือกเมนู ขอยื่นแจ้งสถานะความเป็นองค์กร ซึ่งมรีายละเอยีดดังภาพที่ 4 

 
ภาพที่ 4 แสดงหน้าจอบรกิารสำหรับประชาชนเพื่อขอยื่นแจ้งสถานะความเป็นองค์กร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  5 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

3. หนา้จอหลักสำหรับผู้ใช้งาน 
 เมื่อเลือกเมนู ขอยื่นแจ้งสถานะความเป็นองค์กร เรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงข้ันตอนการใช้งานระบบ
แจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผูบ้รโิภค ดังนี ้
 ระบบแจ้งขั้นตอนการใช้งานระบบแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ผู้ใช้งานทำความเขา้ใจ
เกี่ยวกับข้ันตอน จากนั้นคลิกปุ่ม         สำหรับกรอกรายละเอียดในหน้าถัดไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5 แสดงหน้าจอข้ันตอนการใช้งานระบบแจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภค สำหรบักรณี 
ขอแจ้งสถานะองค์กรครั้งแรก 

 
 

 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  6 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 เมื่อคลิกปุ่ม            ตามรายละเอียดดังภาพที่ 5 แล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอขอแจ้งสถานะความเป็น
องค์กรของผู้บริโภค โดยให้ผู้ยื่นคำขอ เลือกประเภทขององค์กรที่จะยื่นคำขอ จากนั้นคลิกปุ่ม                ซึ่งมี
รายละเอียดดังภาพที่ 6 

 
ภาพที่ 6 แสดงหน้าจอขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภค 

 
 

 เมื่อเลือกประเภทขององค์กรที่จะยื่นคำขอแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอการรับรองข้อมูล ให้ผู้ยื่นคำขออ่าน
ข้อความและคลิกปุ่ม             เพื่อรับรองข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 7 

 
ภาพที่ 7 แสดงหน้าจอการรับรองข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



การยื่นคำขอ
    กรณีบุคคลธรรมดา 

(แบบ อกผ. ๑ ก)
๗



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  8 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

4. การขอแจ้งสถานะองค์กรใหม่ 
เมื่อผู้ยื่นคำขอได้ทำการรับรองข้อมลูแลว้ ระบบจะแสดงหน้าจอขอแจง้สถานะความเปน็องค์กรของผูบ้รโิภค 

โดยมีแบบคำขอ 2 ประเภท คือ แบบ อกผ. 1 ก สำหรับกลุ่ม/คณะบุคคล และ แบบ อกผ. 1 ข สำหรับนิติบุคคล 
4.1 กรณีกลุ่ม/คณะบุคคล (แบบ อกผ. 1 ก) 

ส่วนท่ี 1 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 1 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกข้อมูล  

ให้ครบถ้วน และคลิกปุ่ม                                                                        จากนั้นคลิกปุ่ม              สำหรบั
กรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 2 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 8 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 1 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  9 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 2 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บรโิภค ส่วนที่ 2 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกคำนำหน้า 

ช่ือ และนามสกุล ของสมาชิกองค์กร ให้ครบถ้วน อย่างน้อย 10 คน  
กรณีที่มีสมาชิกมากกว่า 10 คน ให้คลิกปุ่ม                  เพื่อเพิ่มจำนวนสมาชิกขององค์กร 
เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้คลิกปุ่ม              สำหรับกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็น  

องค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 3 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 9 

 
ภาพที่ 9 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 2 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  10 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 3 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 3 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกข้อมูล  

ให้ครบถ้วน จากนั้นคลิกปุ่ม              สำหรับกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 4 
ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 10 

หมายเหตุ หัวข้อ “ขอรับรองว่ากลุ ่ม/คณะบุคคล” ผู ้ยื ่นคำขอต้องคลิก       เพื ่อรับรองสถานะ 
ขององค์กรตามกฎหมาย 

 
ภาพที่ 10 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 3 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  11 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 4 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 4 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกหมายเลข

ประจำตัวประชาชน ตำแหน่ง (ถ้ามี) หมายเลขโทรศัพท์ (ถ้ามี) ให้ครบถ้วน จากนั้นคลิกปุ่ม             สำหรับ 
กรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 11 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  12 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 5 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกผลงาน  

ช่วงเวลาดำเนินการ และอัปโหลดไฟล์หลักฐานประกอบ ให้ครบถ้วน และคลิกปุ่ม                 เพื่อบันทึกผลงาน
จากนั้นคลิกปุ ่ม              สำหรับกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภค ส่วนที ่ 6 ต่อไป  
ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 12 

 
ภาพที่ 12 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5 

 
กรณียื่นผลงานมากกว่า 1 ผลงาน เมื่อคลิกปุ่ม                 เพื่อบันทึกผลงานแรกแล้ว ระบบจะแสดง

หน้าจอให้กรอกผลงานถัดไป กรอกผลงานและคลิกปุ่ม                 เพื่อบันทึกผลงาน จากนั้นคลิกปุ่ม            สำหรับ
กรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 6 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 13 

 
ภาพที่ 13 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5  

(กรณียื่นผลงานมากกว่า 1 ผลงาน) 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  13 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 6 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภค ส่วนที ่ 6 ผู ้ยื ่นคำขอต้องกรอก

วัตถุประสงค์ของกลุ่ม/คณะบุคคล ให้ครบถ้วน อย่างน้อย 1 วัตถุประสงค์ 
กรณีมีวัตถุประสงค์มากกว่า 1 วัตถุประสงค์ ให้คลิกปุ่ม                  เพื่อเพิ่มจำนวนวัตถุประสงค์  

 เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้คลิกปุ่ม              สำหรับตรวจดูรายละเอียดการขอแจ้งสถานะ  
ความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 14 

 
ภาพที่ 14 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  14 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื ่อคลิกปุ ่ม             ซึ ่งรายละเอียดดังภาพที่ 14 แล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอรายละเอียด 
การขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค  

ตรวจสอบรายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค หากผู้ยื่นคำขอประสงค์จะแก้ไข
ข้อมูล ให้คลิกปุ่ม                  สำหรับแก้ไขข้อมูล ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 15 จากนั้นระบบจะแสดงหน้าจอ
ตรวจสอบเอกสารการยืนยัน เพื่อให้ผู้ยื่นคำขอเลือกแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลในส่วนที่ต้องการแก้ไข ซึ่งรายละเอียด
ดังภาพที่ 16 

เมื่อผู้ยื่นคำขอไม่ประสงค์จะแก้ไขข้อมูลใดๆแล้ว ให้คลิกปุ่ม                  สำหรับบันทึกข้อมูล  
ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 15 แสดงหน้าจอรายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 

 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  15 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 
ภาพที่ 16 แสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน (แก้ไขข้อมูล) 

 
เมื่อผู้ยื่นคำขอได้ยืนยันรายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภคแล้ว ระบบ  

จะแสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 17 

 
ภาพที่ 17 แสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน 

 
ลำดับ คำอธิบาย 

1 คลิกปุ่ม        สำหรับพิมพ์แบบฟอร์มในส่วนที่ 2 หนังสือให้ความยินยอม และส่วนที่ 4 รายช่ือสมาชิก
กลุ่ม 

2 คลิกปุ่ม                          สำหรับอัปโหลดไฟล์เอกสาร 
3 ระยะเวลาในการอัปโหลดไฟล์เอกสาร 

 
 

2 

1 

3 30 กันยายน 2567 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  16 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

คลิกปุ่ม        สำหรับพิมพ์แบบฟอร์มในส่วนที่ 2 หนังสือให้ความยินยอม และส่วนที่ 4 รายช่ือ
สมาชิกกลุ่ม จากนั้นนำเอกสารที่พิมพ์ไปให้สมาชิกลงลายมือช่ือ ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 18 

คลิกเลือก                         สำหรับเลือกเครื่องพิมพ์เอกสาร หรือ                          สำหรับ 
การบันทึกเอกสาร 

คลิกเลือก             สำหรับสั่งพิมพ์เอกสาร 
คลิกเลือก             สำหรับยกเลิกการสั่งพิมพ์ 

 
ภาพที่ 18 แสดงหน้าจอการสั่งพิมพเ์อกสาร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  17 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื่อสมาชิกลงลายมือชื่อในส่วนที่ 2 และ ส่วนที่ 4 เรียบร้อยแล้ว สแกนเอกสารเพื่ออัปโหลดไฟล์  
คลิกปุ ่ม                         สำหรับอัปโหลดไฟล์เอกสาร โดยต้องอยู ่ในรูปแบบของไฟล์ .pdf เท่านั้น  
และต้องอัปโหลดไฟลใ์ห้ครบทั้ง 2 ส่วน จากนั้นคลิกปุ่ม                   สำหรับบันทึกข้อมูล ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 19 

 
ภาพที่ 19 แสดงหน้าจอการอปัโหลดไฟล์เอกสาร 

 
เมื่อยืนยันเอกสารแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอยืนยันเอกสาร ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 20 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 20 แสดงหน้าจอยืนยันเอกสาร 
 
 
 

 

30 กันยายน 2567 

30 กันยายน 2567 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  18 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื ่อตรวจสอบเอกสารการยืนยันเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ ่ม                สำหรับบันทึกข้อมูล  
ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 21 

 
ภาพที่ 21 แสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน 

 
จากนั้นระบบจะแสดงหน้าจอความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะต่อนายทะเบียน โดยให้ผู้ยื่นคำขอเลือก

ยื่นต่อนายทะเบียนประจำจังหวัด หรือทะเบียนกลาง อย่างใดอย่างหนึ่ง และคลิกปุ่ม            สำหรับยื่นคำขอแจ้ง
สถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 22 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 22 แสดงหน้าจอความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะต่อนายทะเบียน 

 

30 กันยายน 2567 

30 กันยายน 2567 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  19 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื ่อเลือกยื ่นต่อนายทะเบียนประจำจังหวัด หรือทะเบียนกลาง อย่างใดอย่างหนึ ่งแล้ว ระบบ  
จะแสดงหน้าจอการยืนยันความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะ ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 23 

ให้คลิกปุ่ม                   สำหรับรับหลักฐานการขอแจ้งสถานะองค์กร 
ให้คลิกปุ่ม                    สำหรับแก้ไขความประสงค์ยื่นคำขอต่อนายทะเบียน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 23 แสดงหน้าจอความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะต่อนายทะเบียน 
 

เมื่อยืนยันความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอหลักฐานการแจ้ง
สถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภค และระบบจะส่ง SMS หลักฐานการยื ่นแจ้งสถานะความเป็นองค์กร 
ของผู้บริโภคไปยังเบอร์มือถือของผู้ยื่นแจ้งสถานะฯ ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 24 และ 25 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 24 แสดงหน้าจอหลักฐานการแจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภค 

 
 
 

10/276/2567 

นางสาว มารี มานะ
16  ก.ย. 2567 
10/276/2567



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  20 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 25 แสดงหน้าจอหลักฐานการแจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคทางข้อความ SMS 
 
 
คลิกปุ ่ม         สำหรับพิมพ์หลักฐานการแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค เพื ่อเก็บไว้  

เป็นหลักฐาน ตามรายละเอียดดังภาพที่ 24 ระบบจะแสดงหน้าจอการสั่งพิมพเ์อกสาร ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 26 
คลิกเลือก                           สำหรับเลือกเครื่องพิมพ์เอกสาร หรือ                          สำหรับ  

การบันทึกเอกสาร 
คลิกเลือก             สำหรับสั่งพิมพ์เอกสาร 
คลิกเลือก             สำหรับยกเลิกการสั่งพิมพ์ 

 
ภาพที่ 26 แสดงหน้าจอการสั่งพิมพเ์อกสาร 

 

 
 
 

10/276/2567 

นางสาว มารี มานะ
16ก.ย. 2567 
10/276/2567



การยื่นคำขอ
     กรณีนิติบุคคล 

(แบบ อกผ. ๑ ข)
๒๑



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  22 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 4.2 กรณีนิตบิุคคล (แบบ อกผ. 1 ข)      
ส่วนท่ี 1 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 1 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกข้อมูล  

ให้ครบถ้วน และคลิกปุ่ม                                                                        จากนั้นคลิกปุ่ม             สำหรบั
กรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 2 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 27 

 

 
ภาพที่ 27 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 1 

 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  23 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 2 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภค ส่วนที ่ 2 ผู ้ยื ่นคำขอต้องกรอก  

คำนำหน้า ช่ือ และนามสกุล ของสมาชิกองค์กร ให้ครบถ้วน อย่างน้อย 3 คน  
กรณีที่มสีมาชิกมากกว่า 3 คน ให้คลิกปุ่ม                  เพื่อเพิ่มจำนวนสมาชิกขององค์กร 
เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนแล้ว ให้คลิกปุ่ม              สำหรับกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็น 

องค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 3 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 28 

 
ภาพที่ 28 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  24 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 3 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 3 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกข้อมูล 

ให้ครบถ้วน จากนั้นคลิกปุ่ม              สำหรับกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 4 
ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 29 

หมายเหตุ หัวข้อ “ขอรับรองว่านิติบุคคล” ผู้ยื่นคำขอต้องคลิก        เพื่อรับรองสถานะขององค์กร
ตามกฎหมาย 

 
ภาพที่ 29 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 3 

 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  25 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 4 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 4 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกหมายเลข

ประจำตัวประชาชน ตำแหน่ง (ถ้ามี) หมายเลขโทรศัพท์ (ถ้ามี) ให้ครบถ้วน จากนั้นคลิกปุ่ม             สำหรับ 
กรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5 ต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 30 

 
ภาพที่ 30 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  26 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

ส่วนท่ี 5 
การกรอกข้อมูลขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5 ผู้ยื่นคำขอต้องกรอกผลงาน  

ช่วงเวลาดำเนินการ และอัปโหลดไฟล์หลักฐานประกอบ ให้ครบถ้วน และคลิกปุ่ม                เพื่อบันทึกผลงาน
จากนั้นคลิกปุ่ม              ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 31 ระบบจะแสดงหน้าจอรายละเอียดการขอแจ้งสถานะ
ความเป็นองค์กรของผู้บริโภคต่อไป 

 
ภาพที่ 31 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5 

 
กรณียื่นผลงานมากกว่า 1 ผลงาน เมื่อคลิกปุ่ม                 เพื่อบันทึกผลงานแรกแล้ว ระบบจะแสดง

หน้าจอให้กรอกผลงานถัดไป กรอกผลงานและคลิกปุ่ม                  เพื ่อบันทึกผลงาน จากนั ้นคลิกปุ ่ม              ซ ึ ่งมี 
รายละเอียดดังภาพที่ 32 ระบบจะแสดงหน้าจอรายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภคต่อไป 

 
ภาพที่ 32 แสดงหน้าจอการกรอกข้อมลูขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ส่วนที่ 5  

(กรณียื่นผลงานมากกว่า 1 ผลงาน) 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  27 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื่อคลิกปุ่ม             ตามรายละเอียดดังภาพที่ 31 หรือ ภาพที่ 32 แล้ว ระบบจะแสดงหนา้จอ
รายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 33 

ตรวจสอบรายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภค หากผู ้ยื ่นคำขอประสงค์ 
จะแก้ไขข้อมูล ให้คลิกปุ่ม                  สำหรับแก้ไขข้อมูล ซึ่งรายละเอียดดังภาพที่ 33 จากนั้นระบบจะแสดง
หน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน เพื ่อให้ผู ้ยื ่นคำขอเลือกแก้ไขเปลี ่ยนแปลงข้อมูลในส่วนที ่ต้องการแก้ไข 
ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 34 

หากผู้ยื่นคำขอไม่ประสงค์จะแก้ไขข้อมูลใดๆแล้ว ให้คลิกปุ่ม                  สำหรับบันทึกข้อมูล  
ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 33 

 

 
ภาพที่ 33 แสดงหน้าจอรายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 

 
 

 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  28 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 
ภาพที่ 34 แสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน (แก้ไขข้อมูล) 

 
เมื่อผู้ยื่นคำขอได้ยืนยันรายละเอียดการขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภคแล้ว ระบบ  

จะแสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน ซึ่งมรีายละเอียดดังภาพที่ 35 

 
ภาพที่ 35 แสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน 

 
ลำดับ คำอธิบาย 

1 คลิกปุ่ม        สำหรับพิมพ์แบบฟอร์มในส่วนที่ 2 หนังสือให้ความยินยอม และส่วนที่ 6 แบบหนังสือ
มอบอำนาจ (ถ้ามี) 

2 คลิกปุ่ม                          สำหรับอัปโหลดไฟล์เอกสาร 
3 ระยะเวลาในการอัปโหลดไฟล์เอกสาร 

 

2 

1 

3 30 กันยายน 2567 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  29 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

คลิกปุ่ม        สำหรับพิมพ์แบบฟอร์มในส่วนที่ 2 หนังสือให้ความยินยอม และส่วนที่ 4 รายช่ือ
สมาชิกกลุ่ม จากนั้นนำเอกสารที่พิมพ์ไปให้สมาชิกลงลายมือช่ือ ซึ่งมรีายละเอียดดังภาพที่ 36 

คลิกเลือก                          สำหรับเลือกเครื่องพิมพ์เอกสาร หรือ                          สำหรับ
การบันทึกเอกสาร 

คลิกเลือก             สำหรับสั่งพิมพ์เอกสาร 
คลิกเลือก             สำหรับยกเลิกการสั่งพิมพ์ 

 
ภาพที่ 36 แสดงหน้าจอการสั่งพิมพเ์อกสาร 

 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  30 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื่อสมาชิกลงลายมือช่ือในส่วนที่ 2 และ ส่วนที่ 6 (ถ้ามี) เรียบร้อยแล้ว สแกนเอกสารเพื่ออัปโหลดไฟล์ 
คลิกปุ่ม                         สำหรับอัปโหลดไฟล์เอกสาร โดยต้องอยู่ในรูปแบบของไฟล์ .pdfเท่านั้น และต้อง
อัปโหลดไฟล์ให้ครบทั้ง 2 ส่วน จากนั้นคลิกปุ่ม                  สำหรับบันทึกข้อมูล ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 37 

 
ภาพที่ 37 แสดงหน้าจอการอปัโหลดไฟล์เอกสาร 

 
เมื่อยืนยันเอกสารแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอยืนยันเอกสาร ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 38 

 
ภาพที่ 38 แสดงหน้าจอยืนยันเอกสาร 

 
 
 
 
 

 

30 กันยายน 2567 

30 กันยายน 2567 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  31 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื ่อตรวจสอบเอกสารการยืนยันเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ ่ม                สำหรับบันทึกข้อมูล  
ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 39 

 
ภาพที่ 39 แสดงหน้าจอตรวจสอบเอกสารการยืนยัน 

 
จากนั้นระบบจะแสดงหน้าจอความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะต่อนายทะเบียน โดยให้ผู้ยื่นคำขอ  

เลือกยื่นต่อนายทะเบียนประจำจังหวัด หรือทะเบยีนกลาง อย่างใดอย่างหนึ่ง และคลิกปุ่ม             สำหรับยื่นคำขอ
แจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 40 

 
ภาพที่ 40 แสดงหน้าจอความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะต่อนายทะเบียน 

 

30 กันยายน 2567 

30 กันยายน 2567 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  32 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เมื่อเลือกยื่นต่อนายทะเบียนประจำจังหวัด หรือทะเบียนกลาง อย่างใดอย่างหนึ่งแล้ว ระบบจะแสดง
หน้าจอการยืนยันความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะ ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 41 

ให้คลิกปุ่ม                   สำหรับรับหลักฐานการขอแจ้งสถานะองค์กร 
ให้คลิกปุ่ม                    สำหรับแก้ไขความประสงค์ยื่นขอคำขอต่อนายทะเบียน 

 
ภาพที่ 41 แสดงหน้าจอความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะต่อนายทะเบียน 

 
เมื่อยืนยันความประสงค์ยื่นขอแจ้งสถานะเรียบร้อยแล้ว ระบบจะแสดงหน้าจอหลักฐานการแจ้ง  

สถานะความเป็นองค์กรของผู ้บริโภค และระบบจะส่ง SMS หลักฐานการยื ่นแจ้งสถานะความเป็นองค์กร 
ของผู้บริโภคไปยังเบอร์มือถือของผู้ยื่นแจ้งสถานะฯ ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 42 และ 43 

 
ภาพที่ 42 แสดงหน้าจอหลักฐานการแจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภค 

 
 
 

10/276/2567 
 

นางสาว มารี มานะ
16 ก.ย. 2567 
10/276/2567



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  33 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 43 แสดงหน้าจอหลักฐานการแจง้สถานะความเป็นองค์กรของผูบ้ริโภคทางข้อความ SMS 
 
คลิกปุ่ม         สำหรับพิมพ์หลักฐานการแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค ตามรายละเอียด 

ดังภาพที่ 42 ระบบจะแสดงหน้าจอการสั่งพิมพ์เอกสาร ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 44 
คลิกเลือก                           สำหรับเลือกเครื่องพิมพ์เอกสาร หรือ                          สำหรับ  

การบันทึกเอกสาร 
คลิกเลือก             สำหรับสั่งพิมพ์เอกสาร 
คลิกเลือก             สำหรับยกเลิกการสั่งพิมพ์ 

 
ภาพที่ 44 แสดงหน้าจอการสั่งพิมพเ์อกสาร 

 
 

 
 
 

10/276/2567 

 

นางสาว มารี มานะ
16 ก.ย. 2567 
10/276/2567



ติดตามสถานะ

๓๔



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  35 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

5. การติดตามสถานะการยื่นแจ้ง 
 ระบบจะแสดงเมนูการใช้งานบริการสำหรับประชาชนเลือกเมนู                        ซึ่งมีรายละเอียด 
ดังภาพที่ 45 

 
ภาพที่ 45 แสดงหน้าจอบริการสำหรับประชาชนเพื่อติดตามสถานะการยื่น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  36 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 เมื่อกดเลือกเมนู                       ระบบจะแสดงรายละเอียดของเมนู จัดการข้อมูลองค์กรของผู้บริโภค 
ซึ่งมีรายละเอียดดังภาพที่ 46 

 
ภาพที่ 46 แสดงหน้าจอการติดตามสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 

 
ลำดับ คำอธิบาย 

1 แสดงรายการที่ได้ยื่นแจ้งสถานะองค์กร ดังนี้ 
- ลำดับ 
- ช่ือองค์กรของผู้บริโภค 
- เลขที่คำขอฯ 
- สถานะ 

2 คลิกปุ่ม “หลักฐาน” สำหรับดูหลักฐานการแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
3 คลิกปุ่ม “รายละเอียด” สำหรับดูรายละเอียดของเอกสารรายการคำขอแจ้งสถานะความเป็นองค์กร  

ของผู้บริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
2 

3 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  37 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

เจ้าหน้าที่ผู้จัดทำ 
 
  นายกิตติศักด์ิ ห้อยฟัก       นิติกร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

คู่มือการใช้งานระบบ  38 
 

ระบบจัดทำฐานข้อมูลและแจ้งสถานะความเป็นองค์กรของผู้บริโภค 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี  

 
 
 
 
 
 
 

 
งานกิจการองค์กรของผู้บริโภค 

สำนักกฎหมายและระเบียบกลาง 
สำนักงานปลัดสำนักนายกรัฐมนตรี 

เลขที่ 1 ทำเนียบรัฐบาล เขตดุสิต กทม. 10300 
โทรศัพท์ 0 2123 8762 โทรสาร 0 2283 4589 

www.oca.go.th 
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